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 يهخص انبحث

درثطةةةز ثُؼ هةةةز دةةةةٖ ثُوةةةةجدر ثء  هةةةةز ٝثءدثر ثُةةةٞ ةل٠ ٝثُةةةدٝر ثُٞطةةةةن ثُزكةةةج ثُةةةٞ ةل٠ 

دةةٖ ثُوةةجدر ثء  هةةز ٝثءدثر ثُةٞ ةل٠ ُِؼجِٓةٖ دوطجع ثُذضزٍٝ، ٝثُضؼزف ػ٠ِ صقديد ثُؼ هةز 

هةجص ٓدٟ صةثعةز ثُوةةجدر ثء  هةةز ػِة٠ صقوةةن ثُزكةج ثُةٞ ةل٠ ٝهةةجص  ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ ٝ

ٓدٟ صةثعةز صقوةةن ثُزكةج ثُةٞ ةل٠ ُةدٟ ٓةٞ ل٠ هطةجع ثُذضةزٍٝ ػِة٠ ثءدثر ثُةٞ ةل٠ دث ةَ 

دةةٖ ثُوةةجدر ثء  هةةز  ثُوطجع ًذُي صقديةد ثُةدٝر ثُةذٟ يِؼذةٚ ثُزكةج ثُةٞ ةل٠ ًٔضـةةز ٝطةةن

 )ثُٔضـةز ثُٔظضوَ( ٝثءدثر ثُٞ ةل٠ )ثُٔضـةز ثُضجدغ( ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ.

صٔغةةَ ٓؾضٔةةغ ثُذقةةظ كةة٠ ٓةةٞ لةٖ ٓشضِلةةةٖ ٓةةٖ ػةةزًجس ثُذضةةزٍٝ ٝصةةْ   ةةذ ػة٘ةةز ٓةةٖ 

ػ٘ةد ٓظةضٟٞ عوةز  ٝصةْ صقديةد فؾةْ ثُؼة٘ةز (280ثُٔٞ لةٖ دجُوطجع ٝثُذٟ دِؾ ػةددْٛ )

 %.4ٓؼةجرٟ %، ٝػ٘د فدٝد  طث 94

ٝيؼضٔد  طِٞح ثُدرثطةز ثُٔدثٗةةز ٓةٖ  ة ٍ إػةدثد هجةٔةز ثطضوـةجر فةةظ ػةِٔش  هجةٔةز 

ثلإطضوـجر ع ط ٓضـةزثس، ثُٔضـةز ثُٔظضوَ )ثُوةجدر ثء  هةز( ٝثُٔضـةز ثُضةجدغ )ثءدثر 

ػذةجرر  32ٝكةٔش ثلإطةضٔجرر ثُقجُةةز  .ثُٞ ةل٠( ثُٔضـةز ثُٞطةةن )ثُزكةج ثُةٞ ةل٠( 

ضـةزثس ثُظجدوز، كؼَٔ ثُٔقةٞر ثءٍٝ )ثُٔضـةةز ثُٔظةضوَ(  ردؼةز ػؼةز ٓٞسػز ػ٠ِ ثُٔ

ػذةةةجرر ٓٞسػةةةز ػِةةة٠ ع عةةةز  دؼةةةجد )ٓؼةةةجرًز ثُظةةةِطز، ثُ٘شثٛةةةز، ثُضٞؽةةةٚ ثء  هةةة٠(، 
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ٝثُٔقٞر ثُغج٠ٗ )ثُٔضـةز ثُضةجدغ( صٌةٕٞ ٓةٖ ػؼةزر ػذةجرثس ٓٞسػةز ػِة٠ دأؼةديٖ ) دثر 

ـةةز ثُٞطةةن( كضٌةٕٞ ٓةٖ صظةؼز ػؼةز ثُٜٔجّ، ثءدثر ثُظةجه٠(،  ٓج ثُٔقٞر ثُغجُةظ )ثُٔض

ػذجرر ٓٞسػز ػ٠ِ ع عز  دؼةجد )ػدثُةز ثءؽةٞر، ػدثُةز ثُضزهةةز، دةتةز ثُؼٔةَ ثُدث ِةةز(، 

دجلإكجكز إ٠ُ ثُذةجٗجس ثُؼشـةز ُِٔضوـ٠، ٝثُض٠ صٔغِش كة٠ )ثُ٘ةٞع، ثُلتةجس ثُؼٔزيةز، 

ثُدرثطز ٖٓٔ ٝهد صْ صٞؽةٚ هجةٔز ثلاطضوـجر ث٠ُ ٓؾضٔغ ثُدرؽز ثُٞ ةلةز، ٓدر ثُشذزر(.

 يضؼجِٕٓٞ ٓغ ثُٞثهغ ثُلؼ٠ِ ُٔؼٌِز ثُدرثطز، دٜدف ثُضؼزف ػ٠ِ ثرثةْٜ ٝصقِةِٜج .

ٝ ٝؿش ٗضجةؼ ثُدرثطز دٔؾٔٞػز ٖٓ ثُضٞؿةجس ٝػ٠ِ ر طٜج كزٝرر ثُضثًةد ػ٠ِ 

ثٛضٔجّ ثُؾٜجس ثُزطٔةز ثُٔؼ٘ةز ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ فٍٞ صؼشيش ٓذجدا ثُوةجدر ثء  هةز 

ٖٓ   ٍ ثُضثًةد ػِةٜج ًؾشر ٖٓ صوةةْٜٔ، ٝثػضذجر ثٓض ى ُدٟ ٓديزٟ ثُؼزًجس؛ 

ٗجً  طجطةجً ُٜج، ٝٓؼةجرًث رةةظةجً لإ ضةجر ٓديزٟ ثُؼزًجس ك٠  ّٞ ثُلٞثدن ثء  هةز ٌٓ

ػود دٝرثس صدريذةز ٝٗدٝثس ثُوطجع، ًٝذث ٓديزٟ ثلإدثرثس دث َ ًَ ػزًز ًذُي 

وةجدر ثء  هةز ٝدٝرٛج ٝٝرع ػَٔ ُضٞػةز ٓديزٟ ػزًجس هطجع ثُذضزٍٝ دثٛٔةز ثُ

 ك٠ ركغ ٓظضٟٞ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ُدٟ ثُؼجِٓةٖ ك٠ ثُؼزًجس ثُشجكؼز ُِوطجع.

 انشضا انىظيفً( -الاداء انىظيفً –)انميادة الاخلاليت  انكهًاث انًفخاحيت

Abstract 

Studying and identifying the relationship between ethical 

leadership, job performance and the mediating role of job 

satisfaction for workers in the petroleum sector, and measuring 

the extent of the impact of ethical leadership on achieving job 

satisfaction and measuring the extent of the impact of achieving 

job satisfaction among petroleum sector employees on job 

performance in the sector as well as determining the role played 

by job satisfaction as a mediating variable between ethical 
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leadership (the independent variable) and job performance (the 

dependent variable) in the petroleum sector. 

The research sample consisted of several employees from the oil 

companies, and a sample was taken from the employees in the 

sector, which numbered (382). The size of the sample was 

determined at a confidence level of 95%, and within the limits of 

a standard error of 5%. 

The study method is based on the preparation of a survey list, 

where the survey list included three variables, the independent 

variable (moral leadership), which was referred to the study of 

(Abu Al-Ragheb, 2019), and the dependent variable (functional 

performance), which was referred to the study of (Obeidat, 

2022), the mediating variable (job satisfaction), which was 

referred to the study of (Al-Sulaiman, 2021), the current form 

included 43 statements distributed over the previous variables, so 

the first axis (the independent variable) included fourteen 

statements distributed over three dimensions (sharing power, 

integrity , moral orientation), and the second axis (the dependent 

variable) consisted of ten statements distributed over two 

dimensions (task performance, contextual performance), while 

the third axis (the mediating variable) consisted of nineteen 

statements distributed over three dimensions (fairness of wages, 

fairness of promotion, environment internal work), in addition to 

the respondent's personal data, which was represented in (gender, 
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age groups, job class, experience period). The survey list was 

directed to the study community who deal with the actual reality 

of the study problem, in order to identify and analyze their views. 

The results of the study recommended a set of recommendations, 

foremost of which is the need to emphasize the interest of the 

concerned official authorities in the petroleum sector in 

promoting the principles of ethical leadership among company 

managers; By emphasizing it as part of their evaluation, and 

considering the possession of ethical controls as an essential 

component of it, and a major criterion for selecting managers of 

companies in the sector, as well as managers of departments 

within each company, as well as holding training courses, 

seminars and workshops to educate managers of petroleum sector 

companies about the importance of ethical leadership and its role 

in raising the level of satisfaction Employment of workers in the 

sector companies. 

Key words 

(Ethical leadership - job performance - job satisfaction) 
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 انخًهيذ:

يٞثؽةةٚ هطةةجع ثُذضةةزٍٝ ثٌُغةةةز ٓةةٖ ثُضقةةديجس ٗضةؾةةز ُِٔ٘جكظةةز كةٔةةج دةةةٖ ثُؼةةزًجس ثُضةة٠ 

يضلٜٔ٘ج ٛذث ثُوطجع، ٝيضطِخ ٛذث ثُٞكغ ثُض٘جكظ٠  ٕ ٛةذٙ ثُؼةزًجس صظةؼ٠ إُة٠ ركةغ 

 ٓظضٟٞ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ُِؼجِٓةٖ كةٜج دٜدف ركغ  دثةْٜ. 

ٛذث ٓج دكغ ثسديجد صزًةش ٛذٙ ثُؼةزًجس ػِة٠ ثُٔةٞرد ثُذؼةزٟ دٜةج، دجػضذةجرٙ ثُلةٔجٕ  

ثُقوةو٠ لإطضٔزثريضٜج ٝدوجرٛج ٝصٔةشٛةج كة٠ طةٞم ثُذضةزٍٝ، إُة٠ ؽجٗةخ صؼشيةش هةدرصٜج 

 ػ٠ِ صقوةن رؤيضٜج ٝ ٛدثكٜج ثلإطضزثصةؾةز.

صظةجػد كة٠ ثءٓز ثُذٟ يضطِخ صةٞثكز هةةجدثس تثس هةةْ ٝٓذةجدا    هةةز ٝهةةْ ػشـةةز  

 صقظةٖ  دثر ثُؼ٘ـز ثُذؼزٟ ٝصقوةن ثُزكج ثُٞ ةل٠.

 أهًيت انبحث:

 الأهًيت انُظشيت 

صثص٠  ٛٔةز ٛذٙ ثُدرثطز ُِضؼزف ػ٠ِ ثُؼ هز دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز دثدؼجدٛج )ثُـلجس   

ثُؼشـةز ُِوجةد، ثُـلجس ثلإدثريز ُِوجةد، ثُؼ هجس ثلإٗظجٗةز ُِوجةد( ٝثءدثر ثُٞ ةل٠ 

ٖٓ  ؽَ صقوةن ثُزكج ثُٞ ةل٠ دثدؼجدٙ )مذةؼز ثُؼَٔ، ٓؼجيةز صوٞيْ ثءدثر، ثُ٘ٔٞ 

 ، ٗٔن ثُوةجدر ٝؿ٘جػز ثُوزثر، ثُؼ هز دةٖ ثُٔظتُٞةٖ ٝثُشٓ ر(.ث٠ُٜ٘ٔ ٝثُضطٞر

 الأهًيت انؼًهيت 

صظلز ٗضجةؼ ثُدرثطز ك٠ ٓظجػدر هطجع ثُذضزٍٝ ك٠ صٞكةـ ثُؼ هز دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز  

 دجءدثر ثُٞ ةل٠، ٝثُذٟ يؤدٟ إ٠ُ ٝؽٞد ركج ٝ ةل٠ كٖٔ ثُؼجِٓةٖ دجُوطجع.

 اهذاف انذساست

 نذساست نلآحً:حخًثم اهذاف ا

 صقديد ثُؼ هز دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثءدثر ثُٞ ةل٠ ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ. (1

 هةجص ٓدٟ صثعةز ثُوةجدر ثء  هةز ػ٠ِ صقوةن ثُزكج ثُٞ ةل٠ ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ. (0
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هةجص ٓدٟ صثعةز صقوةن ثُزكج ثُٞ ةل٠ ُدٟ ٓٞ ل٠ هطجع ثُذضزٍٝ ػ٠ِ ثءدثر  (2

 ثُٞ ةل٠ دث َ ثُوطجع.

ٝر ثُذٟ يِؼذٚ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ًٔضـةز ٝطةن دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثءدثر صقديد ثُد (3

 ثُٞ ةل٠ ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ.

 انفدىة انبحثيت:

هطجع ثُذضزٍٝ ٖٓ ثُوطجػجس ثٌُذزٟ دؾٜٔٞريز ٓـز ثُؼزدةز ُٝٚ ثُؼديد ٖٓ ثلاطٜجٓجس 

 ٝ ـٞؿج ك٠ ثُٔؾجٍ ثلاهضـجدٟ ٝصدػةْ ثُٜ٘لز ثلاهضـجديز ُِدُٝز .

ثُذقظ ط٘٘جهغ ًةلةز ػَٔ صضطٞيز فوةو٠ ُ دثر ثُٞ ةل٠ دجطضشدثّ ٓوجيةض ثُوةجدر ك٠ ٛذث 

ثلا  هةز دثٛٔةضٜج ٝثدؼجدٛج ُضٞكغ ك٠ ٌٓجٜٗج ثُـقةـ ُضؼوخ ثلادثر ثُٞ ةل٠ ُضطٞر 

 ثُٔ٘ظٔز د٘جر ػ٠ِ  طضٜج ثلاطضزصةؾةز ٝ ٜٛٔج.

ًِز إُةْٜ دلجػِةز دكغ ثُؼجِٓةٖ ُذذٍ هـجرٟ ؽٜدْٛ  ع٘جر صثديز  دثر ثُٜٔجّ  - ّٞ ثُٔ

غ٠ِ. أٓ  ًٝلجرر صؤدٟ إ٠ُ ثُٜ٘ٞف دجُوطجع إ٠ُ ٌٓجٗز  ًقر ٝ

 صٞكةز ٓ٘جك ص٘ظة٠ٔ ٓ٘جطخ ُ٘ؾجؿ ثُٔ٘ظٔز. -

 فشضياث انبحث :

 :انفشض انشئيسً الأول

 دلاُز ثفـجةةز دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثءدثر ثُٞ ةل٠ ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ. ثعز تٝ ٝؽٞد

 ثُظجدوز ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُلزكةجس ثُلزػةز ثُضجُةز:ٝي٘ذغن ٖٓ ثُلزكةز 

ٓؼجرًز ثُظِطز  دةٖدلاُز ثفـجةةز ػ هز تثس ٝؽٞد  انفشضيت انفشػيت الأونً:

 ٝثءدثر ثُٞ ةل٠.

ثُ٘شثٛز ٝثءدثر  دةٖدلاُز ثفـجةةز ػ هز تثس ٝؽٞد  انفشضيت انفشػيت انثاَيت:

 ثُٞ ةل٠
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ثُضٞؽٚ ثء  ه٠ ٝثءدثر  دةٖدلاُز ثفـجةةز ػ هز تثس ٝؽٞد  انفشضيت انفشػيت انثانثت:

 ثُٞ ةل٠

 :انفشض انشئيسً انثاًَ 

 ٝؽٞد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثُزكج ثُٞ ةل٠

 ٝي٘ذغن ٖٓ ثُلزكةز ثُظجدوز ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُلزكةجس ثُلزػةز ثُضجُةز:

ٓؼجرًز ثُظِطز دلاُز ثفـجةةز دةٖ ػ هز تثس ٝؽٞد انفشضيت انفشػيت الأونً: 

 ٝثُزكج ثُٞ ةل٠.

دلاُز ثفـجةةز دةٖ ثُ٘شثٛز ٝثُزكج ػ هز تثس ٝؽٞد انفشضيت انفشػيت انثاَيت: 

 ثُٞ ةل٠.

دلاُز ثفـجةةز دةٖ ثُضٞؽٚ ثء  ه٠ ٝؽٞد ػ هز تثس انفشضيت انفشػيت انثانثت: 

 ٝثُزكج ثُٞ ةل٠.

 :انفشض انشئيسً انثانث 

 ثُزكج ثُٞ ةل٠ ٝثءدثر ثُٞ ةل٠يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز دةٖ 

 ٝي٘ذغن ٖٓ ثُلزكةز ثُظجدوز ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُلزكةجس ثُلزػةز ثُضجُةز:

دلاُز ثفـجةةز دةٖ ػدثُز ثءؽٞر ٝثءدثر ٝؽٞد ػ هز تثس  انفشضيت انفشػيت الأونً:

 ثُٞ ةل٠.

ثر دلاُز ثفـجةةز دةٖ ػدثُز ثُضزهةز ٝثءدٝؽٞد ػ هز تثس  انفشضيت انفشػيت انثاَيت:

 ثُٞ ةل٠.

دلاُز ثفـجةةز دةٖ دةتز ثُؼَٔ ثُدث ِةز ٝؽٞد ػ هز تثس  انفشضيت انفشػيت انثانثت:

 ٝثءدثر ثُٞ ةل٠
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 انفشض انشئيسً انشابغ: 

تٝ دلاُز ثفـجةةز دةٖ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ًَٝ ٖٓ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثءدثر ثعزٝؽٞد 

 ثُٞ ةل٠

 

 انفصم انثاًَ 

 يُهديت انبحث:

عةْ ثػضٔةجد ثُذجفظ ثُٜٔ٘ؼ ثُٞؿل٠ ٖٓ   ٍ ثُزؽٞع ث٠ُ ثُٔـجدر تثس ثُؼ هةز  دثػضٔ

ثُٜٔ٘ؼ ثُضقِةِة٠ ٓةٖ  ة ٍ ثُضطذةةن ػِة٠ ٓةٞ ل٠ هطةجع ثُذضةزٍٝ )ٓةدٟ صةثعةز ثُؼ هةز 

ثلا  هةةةز دةةةٖ ثلادثر ثُةةٞ ةل٠ ٝثُزكةةج ثُةةٞ ةل٠ )ثُةةدٝر ثُٞطةةةن( ٝصقِةةةَ ثُذةجصةةجس 

ثُذجفغن ػ٠ِ ؽٔغ ثُذةجٗجس ٖٓ   ٍ ثدثر ؽٔغ  ٝصٞكةـ ثُؼ هز دةٖ ٌٓٞٗجصٜج ، ٝثػضٔد

ثُذةجٗجس )ثطضٔجرر ثلاطضذةجٕ( ، ُِضؼزف ػ٠ِ ثرثةْٜ ٖٓ   ٍ ثلاؽجدةز ػِة٠ ثُضظةجؤلاس 

 ثُٔطزٝفز ٖٓ هذَ ثُذجفظ.
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 انخؼشيفاث الإخشائيت نًصطهحاث انذساست:

 يفهىو انميادة الأخلاليت:

٠ٛ ٓـدر ثُلؼَ )هجد( ٜٝٓ٘ج ثُوجةد، ٠ٛٝ ٖٓ يوٞد كٞؽًج ٖٓ ثُؾ٘ٞد  ٝ ًضةذز، ٝثُوةجدر  انميادة

ٜٓ٘ز ثُوجةد. ٝٝؽٞد ػشؾ ٓقدد يوٞد ٓؾٔٞػز يٞؽٜٜج ٖٓ ثُٔضطِذجس ثءطجطةز ُِؼَٔ 

( 0202ٝإٗؾجس ثُٜٔٔجس ثُؾٔجػةز دـزف ثُ٘ظز ػٖ ػدد ثءػشجؽ. كةأؼزكٜج )ثُٔزهطٖ، 

ٔٔجرطجس ثء  هةز ثُض٠ يضـق دٜج ثُوجةد ٖٓ  ؽَ ثلإرصوجر دٔظضٟٞ دثٜٗج "ػدد ٖٓ ثُوةْ ٝثُ

 ثءدثر دجُٔ٘ظٔز، ٝٗؼز ثُظِٞى ٝثُٔٔجرطجس ثء  هةز دةٖ ثُؼجِٓةٖ دٜج". 

( إ٠ُ  ٕ ثُوةجدر ٠ٛ "ثُودرر ػ٠ِ كْٜ ثُؼ٘جؿز ثءطجطةز 0202ٝ ػجر )ثُٔطةزٟ،      

ثُضشطةن ثلإددثػ٠ ٝص٘لةذٛج،  ُِضلٌةز ثلإطضزثصةؾ٠ ثلإددثػ٠، ُلْٜ  طٞثس ػِٔةز

 ًٝذُي ُلْٜ ثُشطز ثلإطضزثصةؾةز، ًٝضجدضٜج". 

(  ٕ ثُوةجدر ٠ٛ "ثُظِٞى ثُذٟ ئجرطٚ ثلإدثرٟ ُذِؾ ثءٛدثف 0219ٝ ٝكـ )ثُؼذجدٟ،      

ثُٔ٘ؼٞدر، دجلإكجكز إ٠ُ  ٜٗج ػِٔةز صلجػَ ثؽضٔجػ٠ دةٖ ثءكزثد ك٠ ثُٔ٘ظٔز دٜدف صقوةن 

زثد، ًٔج  ٜٗج صضظْ دجُدئوزثمةز ٖٓ   ٍ ثُضؼجٕٝ ٝثُٔقذز ٝثُؼدٍ، ٝ ِن ثُضؼجٕٝ دةٖ ثءك

 ٝكْٜ ثلآ زيٖ ٝثُضؼجَٓ ٓؼْٜ ك٠ كٞر هدرثصْٜ ٝإٌٓجٗجصْٜ ٝمجهجصْٜ".

ثُودرر ػ٠ِ صقلةش ٝإعجرر ثٛضٔجّ ٓؾٔٞػز ٖٓ ثءكزثد ويشي انباحث أٌ انميادة هً      

ٝكؼجُةز، ٠ٛٝ ثُض٠ يضٔةش دٜج  ٝإم م مجهجصْٜ ٗقٞ صقوةن ثءٛدثف ثُٔ٘ؼٞدر دٌلجرر

ثُوجةد ػٖ ؿةزٙ دضٞؽةٜٚ ُلآ زيٖ دطزيوز صظٔـ ُٚ ًظخ مجػضْٜ ٝثفضزثْٜٓ ٝٝلاةْٜ، 

 ٝ ِن ثُضؼجٕٝ دةْٜ٘، ٖٓ  ؽَ صقوةن  ٛدثف ٝؿجيز ثُٔ٘ظٔز.

 الأخلاق وأخلالياث انًهُت

ٝ صأؼد ثء  م ٓٔجرطز كزديز ُِؼشؾ، صِشٓٚ دٜج دـزف ثُ٘ظز ػٖ ٓٞثكوضٚ،       

ػدّ ٓٞثكوضٚ ُٔـِقضٚ ثُؼشـةز، ٝإٕ ػدّ ثلإُضشثّ دجُوٞثػد ثء  هةز يأؼد ٓشجُلز 

 (0202صأؼزف ثُؼشؾ ُِؼوجح فظخ ثُضؼزيؼجس ثُ٘جكذر. )ثُٔزهطٖ، 
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ٝثء  م ٖٓ  ْٛ ٓوٞٓجس فةجر ثلإٗظجٕ، ك٠ٜ ثُدثكغ ٝثُٔقزى ُِظِٞى ثلإٗظج٠ٗ ٝثُٔقددر  

إ٠ُ ثُقةجر ك٠ ؽٔجػز يؤعز دٜج، كئٗٚ يقضجػ ك٠ د٘جر ُٚ، ٝدجُ٘ظز إ٠ُ مذةؼز ثلإٗظجٕ ٝٓةِٚ 

ظْ فزًضٚ ثُةٞٓةز ٝصلجػِٚ ٓؼْٜ. )ثُزػةدٟ،   (0201ػ هضٚ دٜذٙ ثُؾٔجػز إ٠ُ ٓج يأ٘

( إ٠ُ  ٕ ثء  م ٠ٛ "ٗظجّ ٖٓ ثُوةْ ٝثُوٞثٗةٖ ٝثُوٞثػد 0202 ػجرس )ث٠ُ٘ٓٞٔ،  

 ٕ ػِةٚ طِٞى  ثُض٠ صقدد ًَ ٓج ٛٞ ؿقةـ، ًَٝ ٓج ٛٞ  ةز، ٝٓج يؾخ  ٕ يٌٕٞ

ثلإٗظجٕ" ٝ ٜٗج "ٓؾٔٞػز ٖٓ ٓذجدا ٝهةْ ٝصوجُةد ٝثُض٠ يضلن ػِةٜج  كزثد ثُٔؾضٔغ، كةٔج 

 يضؼِن دٔج ٛٞ  ةز ٝفن ٝػدٍ ك٠ ص٘ظةْ ؽٔةغ  ٓٞر فةجصْٜ.

ٓ٘ظٞٓز هةْ رثطشز ك٠ ثُ٘لض، يؼضذزٛج ثُ٘جص دؼٌَ ويشي انباحث أٌ الأخلاق هً 

 صٔةش ثلإٗظجٕ ػٖ ؿةزٙ. ػجّ ؽجُذز ُِشةز ٝمجردر ُِؼز، ٠ٛٝ ٓج

ٓج ٠ٛ إلا ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُوةْ  فً أٌ الأخلاق( 0219ثُؼذجدٟ، ويخفك انباحث يغ ) 

ٝثءػزثف ٝثُضوجُةد ثُض٠ يضلن ٝيضؼجٕٝ ػِةٜج  كزثد ثُٔؾضٔغ فٍٞ ٓج ٛٞ ؽةد ٝفظٖ، 

صضٔغَ وأٌ أخلالياث انًهُت ٝٓج يؼضذزٝٗٚ  طجطًج ُضؼجِٓضْٜ ٝص٘ظْ  ٓٞرْٛ ٝطًِْٜٞ. 

ثء  م ثُ٘ذةِز، ٝثُٔزصذطز دجُؾد ٝثُؼطجر، ٝثُٔضلوز ٓغ ػجدثس ثُٔؾضٔغ  ك٠ ًَ

 ٝصطِؼجصٚ ٝ ٛدثكٚ، ٝصٜدف دجُٞؿٍٞ ُِؼَٔ إ٠ُ ثُضٔةش ٝثُؾٞدر ٝثلإددثع.

 انميادة الأخلاليت

ٜٗج ٖٓ ثءطض ثُٔطِٞدز ٝثُلؼّجُز ثُض٠ صأظْٜ ك٠       ّٞ يأذزس ٓلّٜٞ ثُوةجدر ثء  هةز ٌُ

ثُٞ ةلةز دث َ ثُٔ٘ظٔجس، ًٝذُي ؽٞدر ًجكز ثُؼِٔةجس ٝثُٔشزؽجس  صقوةن ؽٞدر ثُقةجر

ثُشجؿز دجُٔ٘ظٔز، فةظأ  ٕ ٓج صودٓٚ ٖٓ ٗضجةؼ ِٓٔٞطز ٝإيؾجدةز ُِؼجِٓةٖ ك٠ ٓؾجٍ 

ػِْٜٔ ٖٓ   ٍ ثلإطضشدثّ ُِضثعةز ثلإيؾجد٠ ثءٓغَ، ٝثُٔضٔغَ دجلإه٘جع ددلاً ٖٓ ثُوٞر 

 (0219ٝثُضظِن. )ثُؼضةذ٠، 

( ثُوةجدر ثء  هةز ٠ٛ "ثُوةجدر ثُض٠ يضق٠ِ كذٜج ثُوجةد 0219ُطقجي٘ز، ٝػزّف )ث     

دجءٓجٗز ٝثُٞلار ٝثُضزًةش ػ٠ِ ثُٜدف، ٝثُشةز، ٝثُؼدثُز ثلإؽضٔجػةز، ٝهٞر ثُؼشـةز، 

ٝثُضٞثكغ، ٝثُـذز، ٝثُ٘شثٛز، ٝؿ٘غ ثُوزثر د٘جرً ػ٠ِ ثُللةِز، ٝثُضثعةز ك٠ ثُؼجِٓةٖ 

 ـ".ٓؼٚ ُؾؼِْٜ يؼِٔٞث ثُؼب ثُـقة
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( ػ٠ِ  ٜٗج "ًَ ٓج يضظْ دٚ ثُٔديزٕٝ ٝثُوجدر ٗضةؾز 0202ٝ ػجرس إُةٜج )دػٌةي،      

ثُشذزثس ثُض٠ ٓزٝث دٜج دث َ ثُٔ٘ظٔز ٝ جرؽٜج، ٝثُوةْ ثُض٠ يقِٜٔٞٗج ٝثُض٠ صوٞدْٛ 

إ٠ُ ثُضـزف دث  هةز ك٠ ًَ ٓٞهق، ٓضطِؼةٖ إ٠ُ صٌٔةٖ ثلآ زيٖ ٖٓ ثُ٘ٔٞ 

 جؤٍ ٝثُضقدٟ".ٝثُضطٞر، ٝإ٠ُ  تًجر رٝؿ ثُضل

 ٕ ثُوةجدر ثء  هةز صأؼد دٞثدز ٗؾجؿ ثطضزثصةؾةز ٓزًشيز ويًا سبك يسخُخح انباحث 

ءٟ ٓ٘ظٔز ص٘جػد ُِ٘ٔٞ ٝصقوةن ثءٛدثف ٝثُـجيجس، ك٠ٜ هةجدر صقون ثُؼدثُز ٝثُؼلجكةز، 

ٝصؼؾغ ثُؼَٔ ثُؾٔجػ٠ ثُٔؼضزى، ٝثُٔؼجرًز ك٠ ؿ٘غ ثُوزثر، ٝثلإٛضٔجّ دجُٔزؤٝطةٖ 

 ْٗٔٞٛ.ٝصؼشيش 

                          

 ويىضح انشكم انسابك انخأثيشاث الإيدابيت نهميادة الأخلاليت

 الأداء انىظيفً:

يأؼد ثءدثر ثُٞ ةل٠ ثُؼٔٞد ثُلوزٟ ٝثُزًةشر ثُزةةظةز ثُض٠ يأذ٠٘ ػِةٚ ثُؼديد ٖٓ 

ثُوزثرثس ثُٔزصذطز دضقوةن  ٛدثف ثُٔ٘ظٔز، فةظأ صزصذن ًلجرر ٝكجػِةز  ٟ ٓ٘ظٔز 

دٌلجرر ثُؼ٘ـز ثُذؼزٟ ٝٓدٟ هدرصٚ ػ٠ِ ثُؼَٔ ٝرؿذضٚ كةٚ، دجػضذجرٙ ثُؼ٘ـز ثُٔؤعز 
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ثُٔضجفز، إكجكزً إ٠ُ ثػضٔجد ثلإدثرر ػِةٚ ك٠ صؼظةْ  ٝثُلؼّجٍ ك٠ ثطضشدثّ ثُٔٞثرد

 (0201ثُ٘ضجةؼ. ) شثػِز، 

  يفهىو الأداء انىظيفً

ث ضِلش ثُٔلجٛةْ ٝثُضؼجريق فٍٞ ٓلّٜٞ ثءدثر ثُٞ ةل٠ دةٖ ثُذجفغةٖ دج ض ف      

ًّش ػ٠ِ ثءػٔجٍ ثُض٠ يوّٞ دٜج ثُٔٞ ق ٖٓ  ؽَ صقوةن  ٝؽٜجس ٗظزْٛ؛ كْٜٔ٘ ٖٓ ر

ٞ ةلةز، ٖٝٓ ؽجٗخ   ز رًش   زٕٝ ػ٠ِ ثُ٘ضجةؼ  ٝ ثلإٗؾجسثس ثُض٠ ثءٛدثف ثُ

يأودٜٓج ثُٔٞ ق ٖٓ  ؽَ صقوةن ثءٛدثف ثُض٘ظةٔةز، ٝثُض٠ صضٔغَ ك٠ ثلإٗؾجسثس 

 (0201ثُضطٞػةز ثُض٠ صأظْٜ ك٠ صقظةٖ ثُذةتز ثُض٘ظةٔةز. )ثُوقطج٠ٗ، 

دٌجكز  هظجٜٓج  ( دثٗٚ "ثءدثر ث٠ٌُِ ٝثُؼ٠ُٞٔ ُِٔ٘ظٔز0201ػزّكٚ )ػذدثُزثسم، 

ٝٓٞ لةٜج، ٝٛٞ ثُ٘جصؼ ثُٜ٘جة٠ ثُذٟ صظؼ٠ ثُٔ٘ظٔز إ٠ُ صقوةوٚ، ٝثُذٟ يظٜز ٖٓ   ٍ 

ٓج صأودٓٚ ثُٔ٘ظٔز ٖٓ طِغ  ٝ  دٓجس ُِؼٔ ر ٝثُؾٜٔٞر ثُٔظضٜدف، ٝٛٞ ثُظذةَ ثُذٟ 

ٖٓ   ُٚ صضٌٖٔ ثُٔ٘ظٔز ٖٓ صقوةن  ٛدثكٜج هزيذز ٝدؼةدر ثُٔدٟ ٝثلإرصوجر دٌٔجٗضٜج إ٠ُ 

 يجس ثُزيجدر ٝثُضودّ ٝثلإسدٛجر ك٠ ٓؾجٍ  ػٔجُٜج".ٓظضٞ

( ثءدثر ثُٞ ةل٠ ٛٞ "فؾْ ًٝٔةز ٓشزؽجس ثُؼَٔ ثُض٠ 0201ٝ ٝكـ )طٔجٟٝ،      

ِقّ دٚ ٖٓ  ػٔجٍ، ٝٝكوجً  يضْ صٞكةزٛج د٘جرً ػ٠ِ ثُؾٜد ثُذٟ يذذُٚ ثُٔٞ ق ءدثر ٓج يأٌ

غَ هةجّ ثُلزد دثػٔجُ ٚ ٝٓظتُٞةجصٚ ثُض٠ صوّٞ ثُؼزًز لإٌٓجٗةجس ثُؼزًز ثُٔضجفز، ٝ ٗٚ يأٔ

دضقديدٛج ٝطًِٞٚ ٓغ سٓ ةٚ ٝرؤطجةٚ ك٠ ثُؼَٔ، ٖٓ فةظأ ثٛضٔجٓٚ ٝصؼجٝٗٚ ٓؼْٜ 

 ٝػؼٞرٙ دجلإٗضٔجر ٌُٔجٕ ثُؼَٔ.

يضٔغَ ك٠ هةجّ ثءكزثد دجءٗؼطز ٝثُٜٔجّ ويًا سبك يسخُخح انباحث حؼشيف الأداء 

ًِز إُةْٜ ك٠ ٓؾجٍ ػِٔٚ دٌلجرر ٝكجػِةز ٖٓ  ؽ ّٞ َ صقوةن  ٛدثف ثُٔ٘ظٔز، فةظأ  ٕ ثُٔ

ثءدثر ثُٞ ةل٠ ٛٞ ثُطزيوز ثُض٠ يضذؼٜج ثءكزثد ك٠  دثر ٝثؽذجصْٜ ثُظةلةز، دجلإكجكز 

إ٠ُ ثُضدريخ ٝثُودرر ثُطذةؼةز ثُض٠ ئضٌِٜج ًَ كزد ٝئٌٖ هةجص ثءدثر ٖٓ   ٍ ع ط 

ر ثُٞ ةل٠ . ٝيضثعز ثءدثاندهذ انًبزول، َىػيت اندهذ، ًَط الأداءٓؼجيةز، ٠ٛٝ 

 ُِٔٞ ق دةتز ثُؼَٔ ثُٔقةطز دٚ.
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 انشضا انىظيفً

ج هةٔةجً  ًٓ ٗٚ ٓلٜٞ ّٞ يأؼد ٓلّٜٞ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ٖٓ دةٖ ثُٔلجٛةْ ثُض٠ صقضجػ إ٠ُ ثُضقديد ٌُ

يـؼخ إػطجةٚ ٓؼ٠٘ دهةن ٝٓضلن ػِةٚ ٖٓ مزف ثُؾٔةغ، ٝتُي لإرصذجمٚ دجُقجلاس 

ثُ٘لظةز ثُشجؿز دٌَ ػشؾ  ٝ ػجَٓ؛ ٓٔج يؾؼَ ٓدُُٞٚ يشضِق ٖٓ كزد لآ ز، كٔج 

هد لا يقدط ثُزكج ثُٞ ةل٠ ُدٟ ػجَٓ آ ز، ًٝذُي يقدط ثُزكج ثُٞ ةل٠ ُدٟ ػجَٓ 

ثرصذجمٚ دؼٞثَٓ ثؽضٔجػةز، ٗجدؼز ٖٓ رؤيز ثلآ زيٖ ٝثٌُٔجٗز ثلإؽضٔجػةز ثُض٠ صؼؼز 

ثُؼجَٓ دجُزكج ثُٞ ةل٠، ًٝذُي صقوةن ثلإػذجع كٖٔ ثُؾٔجػز ثلإؽضٔجػةز إكجكز إ٠ُ 

جديز صقون ثلإػذجع تُي يزصذن ثُٔلّٜٞ دجُؼٞثَٓ ثُٔجديز ثُض٠ صؾؼَ ٌَُ كزد هةْ ٓ

ٝثُزكج ٝصشضِق ٖٓ كزد إ٠ُ آ ز، ٝءٕ ٓظضٟٞ ثلإػذجع ؿةز ٓقدد كةذو٠ ثُلذن 

 ( 0200ثُقوةو٠ ٝثُدهةن ُِٔلّٜٞ ٗظذةجً إ٠ُ فد ٓج. )ػطةز، 

(  ٕ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ٛٞ "صؼذةز ثُٔٞ لةٖ ػٖ 0201فةظأ  ػجرس )ثُشٞثُدر، 

ػ٠ِ ٓدٟ إدرثى ثُلزد ُٔج صقووٚ ُٚ ٓؼجػزْٛ ٗقٞ  ػٔجُْٜ، دقةظأ صؼضٔد ٛذٙ ثُٔؼجػز 

ٜٓ٘ضٚ ٖٓ فجؽجس ٝرؿذجس، ٝٓج صودٓٚ ٖٓ ٓ٘جكغ ٓجديز ٝٓؼ٘ٞيز، ًٔج  ٕ ثُزكج ػٖ 

 ثُٜٔ٘ز صضٌٕٞ ٖٓ ػ٘جؿز ػشـةز صضؼِن دذثس ثُلزد، ٝػ٘جؿز صضؼِن دذةتز ثُؼَٔ".

( ثُزكج ثُٞ ةل٠ ػ٠ِ  ٗٚ "ثلإصؾجٙ ثُؼجّ Gopinath, et al, 2020ٝهد ػزف ) 

قٞ ػِٔٚ، دقةظأ  ٕ ثُؼشؾ ثُذٟ يؼؼز ددرؽز ًذةزر ٖٓ ثُزكج طضٌٕٞ ُِلزد ٗ

ثصؾجٛجصٚ ٝٓٞثهلٚ إيؾجدةز ٗقٞ ثُؼَٔ، دة٘ٔج ثُلزد ثُذٟ لا يؼؼز دزكج ػٖ ػِٔٚ طٞف 

 يضشذ ٓٞهلجً طِذةجً ٖٓ ػِٔٚ"

( ػ٠ِ  ٗٚ ػذجرر ػٖ "إػذجع فجؽجس ثُلزد ثُٔجديز Karem, et al, 2019ٝػزكٚ ) 

ثُؼَٔ، ٝيؼضذز ثُزكج ٛٞ ثلإصؾجٙ ثلإيؾجد٠ ثُذٟ يقِٔٚ ثُلزد ٗقٞ  ٝثُٔؼ٘ٞيز ٖٓ   ٍ

ػِٔٚ، ٝٛٞ ثٗؼٌجص ُٔدٟ ثلإػذجع ثُذٟ يظضٔدٙ ٖٓ ٛذث ثُؼَٔ، ٝدذُي كٜٞ يؼةز إ٠ُ 

ثُقجُز ثُ٘لظةز ثُض٠ يؼؼز دٜج ثُلزد ٗقٞ ػِٔٚ، ٝ عز ٛذث ثُؼؼٞر ثُ٘لظ٠ دجلإرصةجؿ ػ٠ِ 

 ثُض٠ يؼَٔ دٜج". دثر ثلإٗظجٕ ٝٝلاةٚ ٝإٗضٔجةٚ ُِٔ٘ظٔز 
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( دثٗٚ "ٗجصؼ ٖٓ صلجػَ ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُؼٞثَٓ ثُض٠ صضـَ 0201ٝػزكضٚ )ثُؼزيق،      

دجُذةتز ثُدث ِةز،  ٝ ثُشجرؽةز، ٝصزصذن ٛذٙ ثُؼٞثَٓ ك٠ ٓؾِٜٔج دضزًةز ثُلزد ٝدةتز ػِٔٚ، 

 كٌِٔج  ػذؼش ثلإفضةجؽجس ثءطجطةز ًِٔج صْ ثُقـٍٞ ػ٠ِ ػؼٞر إيؾجد٠ ُدٟ ثُلزد".

ٝؿق ويٍ ثىَ، يًكٍ حىضيح انشضا انىظيفً يٍ خلال وخهت َظش انباحث ػهً أَه؛ 

ُقجُز ثُزكج ثُض٠ يٌٕٞ ػِةٜج ثُلزد فةجٍ ٝ ةلضٚ؛ كٌِٔج سثدس طؼجدر ثُٔزر دٞ ةلضٚ، 

 ًِٔج سثدس فجُز ثُزكج ثُض٠ يؼؼز دٜج. 

 ححهيم انبياَاث

ثطضوـجر ٌٓٞٗز ٖٓ  ردؼز ٝيؼضٔد ػ٠ِ  طِٞح ثُدرثطز ثُٔةدثٗي ٖٓ   ٍ إػدثد هجةٔز 

 ثُٔضـةز ثُٞطةن( -ثُٔضـةز ثُضجدغ-ثُٔضـةز ثُٔظضوَ –ٓقجٝر )ثُذةجٗجس ثُؼجٓز ُِٔظضوـ٠ 

ًَ ٓقٞر يضٌٕٞ ٓةٖ ٓؾٔٞػةز ٓةٖ ثلاطةتِز ، ٝصةْ صٞؽةٜٜةج ثُة٠ ٓؾضٔةغ ثُدرثطةز ٓٔةٖ 

يضؼجِٕٓٞ ٓغ ثُٞثهغ ثُلؼ٠ِ ُٔؼٌِز ثُدرثطز ، دٜدف ثُضؼةزف ػِة٠ ثرثةٜةْ ٝصقِةِٜةج كة٠ 

ثُؼ هةز دةةٖ ثُوةةجدر ثء  هةةز ٝثءدثر ثُةٞ ةل٠ ٝ ثُزكةج ثُةٞ ةل٠ ػِة٠ ضذجر صطذةن ث 

ثُؼجِٓةٖ دوطجع ثُذضزٍٝ ٝص٠ِ تُي ثُضقِةَ ثُٞؿل٠ ُِذةجٗجس ثُدئـزثكةةز ُِؼةجِٓةٖ دضِةي 

 ثُؼزًجس لا ضذجر ؿقز كزٝف ثُدرثطز ٝث طجةٜج.

 اخخباساث انفشوض

 َخيدت انفشض َص انفشض انفشض

 انشئيسً الأولانفشض 
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثءدثر ثُٞ ةل٠ ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ 
لبىل انفشض الأول 

 خزئياً

 ثُلزف ثُلزػ٠ ثءٍٝ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 ٓؼجرًز ثُظِطز ٝثءدثر ثُٞ ةل٠
 انفشض انفشػًلبىل 

 ثُلزف ثُلزػ٠ ثُغج٠ٗ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 ثُ٘شثٛز ٝثءدثر ثُٞ ةل٠ 
 لبىل انفشض انفشػً

 ثُلزف ثُلزػ٠ ثُغجُظ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 ثُضٞؽٚ ثء  ه٠ ٝثءدثر ثُٞ ةل٠
 لبىل انفشض انفشػً

 انفشض انشئيسً انثاًَ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثُزكج ثُٞ ةل٠
 لبىل انفشض انثاًَ كهياً
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 ثُلزف ثُلزػ٠ ثءٍٝ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ ٓؼجرًز ثُظِطز ٝثُزكج ثُٞ ةل٠
 انفشػًلبىل انفشض 

 ثُلزف ثُلزػ٠ ثُغج٠ٗ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ ثُ٘شثٛز ٝثُزكج ثُٞ ةل٠
 لبىل انفشض انفشػً

 ثُلزف ثُلزػ٠ ثُغجُظ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ ثُضٞؽٚ ثء  ه٠ ٝثُزكج ثُٞ ةل٠
 لبىل انفشض انفشػً

 فشض انشئيسً انثانثان
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ٝثءدثر ثُٞ ةل٠

لبىل انفشض انثانث 

 خزئياً

 ثُلزف ثُلزػ٠ ثءٍٝ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ ػدثُز ثءؽٞر ٝثءدثر ثُٞ ةل٠

ػذو لبىل انفشض 

 انفشػً

 ثُلزف ثُلزػ٠ ثُغج٠ٗ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ ػدثُز ثُضزهةز ٝثءدثر ثُٞ ةل٠
 لبىل انفشض انفشػً

 ثُلزف ثُلزػ٠ ثُغجُظ
( a≤0.05يٞؽد  عز تٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

 دةٖ دةتز ثُؼَٔ ثُدث ِةز ٝثءدثر ثُٞ ةل٠
 ض انفشػًلبىل انفش

 انفشض انشئيسً انشابغ

( a≤0.05ٝؽٞد ثعزتٝ دلاُز ثفـجةةز ػ٘د ٓظضٟٞ ثُدلاُز )

دةٖ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ًَٝ ٖٓ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثءدثر 

 ثُٞ ةل٠

لبىل انفشض انشابغ 

 خزئياً

 الاسخُخاخاث وانخىصياث

 انُخائح انشئيسيت والاسخُخاخاث                        

 ػايت:اولا:َخائح 

صٞؿِش ثُدرثطز ثُقجُةز إ٠ُ ػدر ٗضجةؼ، ئٌٖ  ٕ صأظْٜ ك٠ فَ ٓؼٌِز ثُدرثطز ٝثلإؽجدز ػٖ 

صظجؤلاصٜج، ًٝذث صقوةن  ٛدثكٜج ٝهةجص كزٝكٜج. كود هجّ ثُذجفظ دٔ٘جهؼز ثُ٘ضجةؼ ثُٔظضشِـز 

ثُٔظضوَ(، ٖٓ ثُضقِةَ ثلإفـجة٠ ُٔضـةزثس ثُدرثطز ثُٔضٔغِز ك٠ ثُوةجدر ثء  هةز )ثُٔضـةز 

ثءدثر ثُٞ ةل٠ )ثُٔضـةز ثُضجدغ(، ثُزكج ثُٞ ةل٠ )ثُٔضـةز ثُٞطةن(، ٝطةض٘جٍٝ ٛذث ثُلـَ 

 صِي ثُ٘ضجةؼ ٝكوجً ُضظِظَ  طتِز ثُدرثطز ًجُضج٠ُ:
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 ٝثُذٟ ي٘ؾ ػ٠ِ:/ ػشض انُخائح انًخؼهمت بالإخابت ػهً انسؤال الأول، 1

 انىظيفً فً لطاع انبخشول؟يا هً انؼلالت بيٍ انميادة الأخلاليت والأداء 

  ٜزس ٗضجةؼ ثُدرثطز ثُٔضؼِوز دجُظؤثٍ ثءٍٝ، ٝك٠ كٞر صقِةَ ثلإٗقدثر ثُشط٠ 

ثُذظةن ٝثُٔضؼدد، ئٌٖ هذٍٞ ثُلزف ثُزةةظ٠ ثءٍٝ ؽشةةجً، ُٞؽٞد صثعةز ُذأؼدٟ 

)ٓؼجرًز ثُظِطز، ثُضٞؽٚ ثء  ه٠( ػ٠ِ ثءدثر ثُٞ ةل٠، ٝركلٚ ؽشةةجً ُؼدّ ٝؽٞد 

 ؼد )ثُ٘شثٛز( ػ٠ِ ثءدثر ثُٞ ةل٠.صثعةز ُذأ 

ٝهد صؼشٟ ٛذٙ ثُ٘ضةؾز إ٠ُ  ٕ صطذةن ثُذضزٍٝ ُِوةجّ ثء  هةز دذؼديٜج )ٓؼجرًز 

ثُظِطز، ٝثُضٞؽٚ ثء  ه٠( يؤدٟ إ٠ُ فزؽ هطجع ثُذضزٍٝ دـلز ػجٓز ٝػزًز 

إيؾجص دـلز  جؿز ػ٠ِ صلؼةَ ٝصطذةن ٓذد  ٓؼجرًز ثُظِطز ٝثُضٞؽٚ ثء  ه٠؛ ٓٔج 

ػ٠ِ طةز ثُؼَٔ دث َ ثُوطجع دثدثر ٝ ةل٠  ًقر ٝ كلَ ُضقوةن ثءٛدثف  ي٘ؼٌض

 ثلإطضزثصةؾةز ُِوطجع.

ًٔج صؼشٟ ٛذٙ ثُ٘ضةؾز إ٠ُ كزٝرر ثلإٛضٔجّ ٝصطذةن ثُ٘شثٛز دث َ ثُوطجع ٝػدّ صؾجَٛ ٛذث 

ثُذأؼد )ثُ٘شثٛز(؛ كود يظجػد ػ٠ِ دكغ ثُؼجِٓةٖ ُذذٍ هـجرٟ ؽٜدْٛ  ع٘جر صثديز  دثر ثُٜٔجّ 

غ٠ِ.ثُ أٓ ًِز إُةْٜ دلجػِةز ًٝلجرر صؤدٟ إ٠ُ ثُٜ٘ٞف دجُوطجع إ٠ُ ٌٓجٗز  ًقر ٝ ّٞ ٔ 

 ٝثُذٟ ي٘ؾ ػ٠ِ:/ ػشض انُخائح انًخؼهمت بالإخابت ػهً انسؤال انثاًَ، 2

 يا يذي حأثيش انميادة الأخلاليت ػهً ححميك انشضا انىظيفً؟

ر صقِةةَ ثلإٗقةدثر ثُشطة٠   فةظأ   ٜةزس ٗضةجةؼ ثُدرثطةز ثُٔضؼِوةز دجُظةؤثٍ ثُغةج٠ٗ، ٝكة٠ كةٞ

د صةةثعةز ءدؼةةجد ثُوةةةجدر  ٍ ثُلةةزف ثُزةةظةة٠ ثُغةةج٠ٗ ًِةةًةج؛ ُٞؽةةٞ ثُذظةةةن ٝثُٔضؼةةدد، ئٌةةٖ هذةةٞ

 ثء  هةز ثُٔضٔغِز ك٠ )ٓؼجرًز ثُظِطز، ثُضٞؽٚ ثء  ه٠، ثُ٘شثٛز( ػ٠ِ ثُزكج ثُٞ ةل٠.

ؼةةشٟ ٛةةذٙ ثُ٘ضةؾةةز إُةة٠  ٕ صطذةةةن ٓةةديزٟ هطةةجع ثُذضةةزٍٝ ءدؼةةجد ثُوةةةجدر ٝٛةةذث، ٝهةةد ص

ثء  هةز يثص٠ ٖٓ   ٍ كٜةْ ٝإدرثى ثُٔةديزيٖ ءٛٔةةز ثُوةةجدر ثء  هةةز، ٝٓةج ُٜةج ٓةٖ 

صةةثعةز إيؾةةجد٠ كةة٠ ثُؼةةجِٓةٖ دجُوطةةجع ُضقوةةةن ثءٛةةدثف ثُٔؼةةضزًز ثُضةة٠ صضلةةن ٓةةغ رؤيةةز 

 ثُوطجع؛ ٖٝٓ عَْ صـخ ك٠ ٓـِقز ثُؼَٔ.
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ٔج صؼشٟ إ٠ُ  ٕ ثُٔديزيٖ ثُذيٖ يطذوٕٞ ٛذٙ ثءدؼةجد يِؼذةٕٞ دٝرًث كة٠ ؿجيةز ثءٛٔةةز ً 

ةٖ طةةز  ك٠ صقظةٖ ثُؼ هجس دةٖ ثُٔةديزيٖ ٝثُؼةجِٓةٖ، ٝٓةٖ عةَْ ية٘ؼٌض تُةي ػِة٠ صقظأ

 ثُؼَٔ ك٠ ثُوطجع، ٝصٞكز ٓ٘جك ص٘ظة٠ٔ ٝٝ ةل٠ إيؾجد٠.

(، فةةظأ  ٜٗةج  عذضةش 0201ٝٛذث ٓةج ثصلوةش كةةٚ ثُدرثطةز ثُقجُةةز ٓةغ درثطةز )ثُؼةزيق، 

ٝؽٞد صزثدن ٝثكـ دةٖ  دؼجد ثُوةجدر ثء  هةز ٝثُزكج ثُٞ ةل٠؛ ٝٛذث ٓج يظةجػد ػِة٠ 

 صٞكةز ٓ٘جك ص٘ظة٠ٔ ٓ٘جطخ ُ٘ؾجؿ ثُٔ٘ظٔز.

 ٝثُذٟ ي٘ؾ ػ٠ِ / ػشض انُخائح انًخؼهمت بالإخابت ػهً انسؤال انثانث، 3

خشول ػهً الأداء انىظيفً يا يذي حأثيش ححميك انشضا انىظيفً نذي يىظفً لطاع انب

 داخم انمطاع؟

  ٜزس ٗضجةؼ ثُدرثطز ثُٔضؼِوةز دجُظةؤثٍ ثُغجُةظ، ٝكة٠ كةٞر ثلإٗقةدثر ثُشطة٠ ثُذظةةن 

ٝثُٔضؼةةدد؛ ئٌةةٖ هذةةٍٞ ثُلةةزف ثُزةةظةة٠ ثُغجُةةظ ؽشةةةًةج ُٞؽةةٞد صةةثعةز ُذأؼةةد دةتةةز ثُؼٔةةَ 

ٞر، ٝػدثُةز ثُدث ِةز ػ٠ِ ثءدثر ثُٞ ةل٠، ٝػدّ ٝؽٞد صثعةز ًةَ ٓةٖ دأؼةد )ػدثُةز ثءؽة

 ثُضزهةز( ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ.

أٓزكةةز دجُ٘ظةذز ُِؼةجِٓةٖ ٜٝٓةتةز  ٝهد صؼشٟ ٛذٙ ثُ٘ضةؾز إُة٠ صةٞكةز دةتةز ػٔةَ دث ِةةز 

ُِؼٔةةَ، فةةةظأ يةةؤدٟ تُةةي إُةة٠ صقوةةةن  دثر ٝ ةلةة٠ يلةةٞم ثُٔضٞهةةغ، ٝي٘ـةةخ ٛةةذث كةة٠ 

 ٓـِقز ثُؼَٔ.

كة٠ ثءدثر ثُةٞ ةل٠  ًٔج صٞكـ ٛذٙ ثُ٘ضةؾةز  ٕ ػدثُةز ثءؽةٞر ٝػدثُةز ثُضزهةةز لا صةؤعز

أٓزكةز ُِؼجِٓةٖ.  مجُٔج صٞؽد دةتز ػَٔ 

 ٝثُذٟ ي٘ؾ ػ٠ِ:/ يُالشت انُخائح انًخؼهمت بالإخابت ػهً انسؤال انشابغ، 4

يا هى انذوس انىسيط انزي يهؼبه انشضا انىظيفً كًخغيش وسيط بيٍ انميادة الأخلاليت 

 والأداء انىظيفً فً لطاع انبخشول؟

  ٜةةزس ٗضةةجةؼ ثُدرثطةةز ثُٔضؼِوةةز دجُظةةؤثٍ ثُزثدةةغ كةة٠ كةةٞر صقِةةةَ ثلإٗقةةدثر ثُٔضؼةةدد  

ثُٜز٠ٓ  ٕ ػ٘د د ٍٞ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ًٔضـةز ٝطةن دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝ دثر ثُٜٔجّ 

ًثفةةد  دؼةةجد ثءدثر ثُةةٞ ةل٠، لا يٞؽةةد صةةثعةز ٓؼ٘ةةٟٞ كةة٠ ثُؼ هةةز دةةةْٜ٘ فةةةظأ سثد صةةثعةز 
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ُوةجدر ثء  هةز ٝ دثر ثُٜٔجّ ػ٘ةد د ةٍٞ ثُزكةج ثُةٞ ةل٠ دؼ هةز ثُؼ هز ثُٔذجػزر دةٖ ث

 ؿةز ٓذجػزر، ٝصثعةز ٓؼٟ٘ٞ.

ٝػ٘د د ٍٞ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ًٔضـةز ٝطةن دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثءدثر ثُظةجه٠ ًثفد  

 دؼةةجد ثءدثر ثُةةٞ ةل٠، كثعذضةةش ثُ٘ضةةجةؼ  ٗةةٚ يٞؽةةد صةةثعةز ٓؼ٘ةةٟٞ كةة٠ ثُؼ هةةز دةةةْٜ٘ فةةةظأ 

ز ثُؼ هز ثُٔذجػزر دةٖ ثُوةجدر ثء  هةز ٝثءدثر ثُظةجه٠ ػ٘د د ٍٞ ثُزكةج ثٗشلق صثعة

 ثُٞ ةل٠ دؼ هز ؿةز ٓذجػزر ٝصثعةز ٓؼٟ٘ٞ؛ ُذث صْ هذٍٞ ثُلزف ثُزثدغ ؽشةةجً.

 حىصياث انذساست:

كزٝرر ثُضثًةد ػ٠ِ ثٛضٔجّ ثُؾٜجس ثُزطٔةز ثُٔؼ٘ةز ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ فٍٞ صؼشيش  -1

ثء  هةز ُدٟ ٓديزٟ ثُؼزًجس؛ ٖٓ   ٍ ثُضثًةد ػِةٜج ًؾشر ٖٓ ٓذجدا ثُوةجدر 

ٗجً  طجطةجً ُٜج، ٝٓؼةجرًث رةةظةجً لإ ضةجر  ّٞ صوةةْٜٔ، ٝثػضذجر ثٓض ى ثُلٞثدن ثء  هةز ٌٓ

 ٓديزٟ ثُؼزًجس ك٠ ثُوطجع، ًٝذث ٓديزٟ ثلإدثرثس دث َ ًَ ػزًز.

جس هطجع ثُذضزٍٝ ػود دٝرثس صدريذةز ٝٗدٝثس ٝٝرع ػَٔ ُضٞػةز ٓديزٟ ػزً -0

دثٛٔةز ثُوةجدر ثء  هةز ٝدٝرٛج ك٠ ركغ ٓظضٟٞ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ُدٟ ثُؼجِٓةٖ 

 ك٠ ثُؼزًجس ثُشجكؼز ُِوطجع.

صٞػةز ثُٔديزيٖ ك٠ ػزًجس هطجع ثُذضزٍٝ دثٛٔةز إػجدر ثُ٘ظز ك٠ مزم صوةةْ  دثر  -2

 ةل٠.ثُؼجِٓةٖ؛ فض٠ لا ي٘ؼٌض تُي طِذجً ػ٠ِ دثكؼةضْٜ ٗقٞ ثُؼَٔ ٝثُزكج ثُٞ 

ثلإٛضٔجّ دشيجدر ٓظضٟٞ ٓلجٛةْ ثءدثر ثُٞ ةل٠ ًجكز ثُؼجِٓةٖ ك٠ هطجع ثُذضزٍٝ؛  -3

 ٖٓ  ؽَ ركغ ٓظضٟٞ ثءدثر ثُٞ ةل٠ ُِؼجِٓةٖ دجُوطجع.

كزٝرر إؽزثر ثطضط ػجس ثُز ٟ ٝصوةةٔجس ثءدثر ُِؼجِٓةٖ دث َ ثُوطجع  -4

صِي ثلإيؾجدةجس. ُِضؼزف ػ٠ِ ثلإيؾجدةجس ثُض٠ صدكؼْٜ ُِوةجّ دثدثر ًقر، ٝصؼشيش 

ًٝذث ثُضؼزف ػ٠ِ ثُظِذةجس ثُض٠ صؤدٟ إ٠ُ  دثر طِذ٠ يؤدٟ إ٠ُ ثُضوجػؾ ػٖ 

ثُؼَٔ، ٝثُؼَٔ ػ٠ِ فِٜج  ٝ صلجديٜج؛ ٖٓ  ؽَ صقوةن ثُزكج ثُٞ ةل٠ دٔظجػدر 

 ثُٔديزيٖ ثُذيٖ يضٔضؼٕٞ دٔذجدا ثُوةجدر ثء  هةز.
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 انًشاخغ:

س ثءػٔجٍ ٝثُضقٍٞ ثُزه٠ٔ، ثُٔؾِز ثُٔـزيز ، ٓ٘ؼآ0218ثدزثٛةْ، ٓقٔٞد & ثُقدثد، دظٔز،  .1

 .20-04(، 01ُِٔؼِٞٓجس، ثٌُٔذةٞصز، )

،  عز ثُـزثع ثُض٘ظة٠ٔ ػ٠ِ ثءدثر 0202 دٌز، ٓـطل٠ & فٔجد، آدّ & ثُٔ٘ـٞر،  ٗؼجّ،  .0

ثُٞ ةل٠ ُِؼجِٓةٖ: درثطز صطذةوةز ػ٠ِ ديٞثٕ ػتٕٞ ثُشدٓز ٝلايز ػٔجٍ ًزدكجٕ، دقٞط 

 .13-12(، 0)1ٝٓوجلاس، 

، دٝر ثُوةجدر ثء  هةز ك٠ صؼشيش ثُغوز ثُض٘ظةٔةز ك٠ 0219ثدٞ ثُزثؿخ،  ػزف ٓقٔد  فٔد،  .2

 ثُذ٘ي ثُضؾجرٟ ثءرد٠ٗ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ػٔجٕ ثُؼزدةز، ثءردٕ.

، صوةةْ  عز ثُقٞثكش ػ٠ِ ٓظضٟٞ ثءدثر ثُٞ ةل٠ ك٠ ػزًز ثلإصـجلاس 0212 دٞ ػزك، فجٓد،  .3

 ؿشر، كِظطةٖ. –ُؼجِٖٓ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ثءسٛز ثُلِظطة٘ةز ٖٓ ٝؽٜز ٗظز ث

،  عز دزٗجٓؼ صدريذ٠ ٓوضزؿ ُضقظةٖ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ٝكن ٗظزيز ثُذًجر 0219 دٞ ػٜجح، ٓ٘ذر  فٔد،  .4

دثرص ك٠ ٓقجكظز إردد، رطجُز دًضٞرثٙ، ؽجٓؼز ثُةزٓٞى، ثءردٕ.  ثُؼجمل٠ ُدٟ ٓديزٟ ثُٔ

ثلإدثرر ثلإٌُضزٝٗةز ك٠ صقظةٖ ثءدثر ثُٞ ةل٠ ك٠ ، دٝر 0201 دٞ ٓزطز، ٓقٔٞد ػٞثد فظٖ،  .5

 ثُٔقجكظجس ثُؾ٘ٞدةز، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ثءهـ٠، كِظطةٖ. –ٝسثرر ثُـقز ثُلِظطة٘ةز 

، هِن ثُٔظضوذَ ٝػ هضٚ دجُزكج ثُٞ ةل٠ ُِٔٞ لةٖ 0202آدّ، ٓقٔد ػذدثُٔ٘ؼْ ٓقٔد ٗٞر،  .7

 ؼز ثُ٘ةِةٖ، ثُظٞدثٕ.دٞسثرر ثُـقز ٝلايز ثُشزمّٞ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓ

، ثُوةجدر ثلإدثريز ٝ عزٛج ك٠  دثر ثُؼجِٓةٖ: دقظ صطذةو٠ ك٠ ٝسثرر ثُضزدةز 0217 ٓةٖ، ٓقٔد ػذدالله،  .8

 .018-021،  2ع ,19ثُؼزثهةز، دقٞط ٝٓوجلاس، ٓؾِز ثُوجدطةز ُِؼِّٞ ثلإدثريز ٝثلإهضـجديز، ٓؼ 

ثُٔدثرص ثلإدضدثةةز ُِوةجدر ، درؽز ٓٔجرطز ٓديزٟ 0217ثُؾؼةغ٠٘،  ضجّ هجطْ ٓـطل٠،  .9

ثء  هةز ٝػ هضٜج دظِٞى ثُٔٞثم٘ز ثُض٘ظةٔةز ُدٟ ٓؼِٔةْٜ، رطجُز ٓجؽظضةز، ثُؾجٓؼز 

 ثلإط ٓةز، ؿشر، كِظطةٖ.

، صطذةن ٗٔجتػ ثُؼ هجس ثُؼجٓز ك٠ صقوةن ثُزكج 0202ثُؾ دة٘ز، ثيغجر طِطجٕ فجٓد،  .12

ثءردٗةز: درثطز ٓةدثٗةز ػ٠ِ ؽجٓؼجس إهِةْ ثُٞ ةل٠ ُٔٔجرط٠ ثُؼ هجس ثُؼجٓز ك٠ ثُؾجٓؼجس 

 ثُؼٔجٍ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ثُةزٓٞى، ثءردٕ.

، ثُدٝر ثُٞطةن ُِزكج ثُٞ ةل٠ ك٠ ثُؼ هز دةٖ ثُذةتز 0202ثُقظذجٕ، ٓقٔد ٗجؿز ٓقٔٞد،  .11

ثُدث ِةز ٝ دثر ثُؼجِٓةٖ ك٠ ػزًجس ثُذ طضةي ٝثُٔطجم ثُؼجِٓز ك٠ ٓقجكظز ثُٔلزم، رطجُز 

 ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز آٍ ثُذةش، ثءردٕ.
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،  عز ثُوةجدر ثُضؼجرًةز ػ٠ِ ثُزكج ثُٞ ةل٠ ُدٟ ثُٔٔزكةٖ 0201ثُشٞثُدر، ِٓي ٛجرٕٝ،  .10

ٝثُٔٔزكجس ك٠  َ ؽجةقز ًٞرٝٗج ك٠ ثُٔظضؼلةجس ثءردٗةز ك٠ ثُؼجؿٔز ػٔجٕ/ ثءردٕ، 

 رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز آٍ ثُذةش، ثءردٕ.

، ثءٗٔجم ثُوةجديز ثُظجةدر ك٠ ؽجٓؼز هطز ٝ عزٛج ػ٠ِ ثُزكج 0202ثُدٝطزٟ، ٗجؿز ٓ٘ـٞر عوَ، .12

 ثُٞ ةل٠: درثطز صطذةوةز ك٠ ؽجٓؼز هطز، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ثلإطزثر ثُشجؿز، ثءردٕ.

، درؽز إُضشثّ ٓديزٟ ثُٔدثرص ثُغجٗٞيز ك٠ دُٝز ثٌُٞيش 0201ثُزػةدٟ، ٛدٟ ٓقٔد طؼٞد،  .13

 فٍِٞ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ثُةزٓٞى، ثءردٕ.دٔؼجيةز ثُوةجدر ثء  هةز: ٓؼٌ س ٝ

، دٝر ثُؼدثُز ثُض٘ظةٔةز ك٠ ػ هز ثُزكج ثُٞ ةل٠ دجءدثر 0201ثُؼٜزث٠ٗ، ػذدالله ددثؿ ٓقٔد،  .14

 ك٠ ٓ٘ظٔجس ثءػٔجٍ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز دةؼز، ثُظؼٞديز.

ُٞ ةل٠ ك٠ ديٞثٕ ،  عز ؽٞدر ثُشدٓز ثُدث ِةز ك٠ ثُزكج ث0202ثُؼٞد٠ٌ، ٜٗج ػذدالله ك ؿ،  .15

 ثُشدٓز ثُٔدٗةز ك٠ ثءردٕ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز آٍ ثُذةش، ثءردٕ.

، درؽز ٓٔجرطز ثُوةجدر ثء  هةز ٝػ هضٜج دجُضٔةش ثلإدثرٟ ُدٟ 0219ثُؼذجدٟ،  فٔد ػذدالله،  .17

ٓديزٟ ثُٔدثرص ك٠ ُٞثر ثءؿٞثر ثُؼٔجُةز ٖٓ ٝؽٜز ٗظز ٓؼ٠ِٔ ثُٔدثرص ٝثُوجدر ثلإدثريةٖ، 

 ُز دًضٞرثٙ، ؽجٓؼز ثُةزٓٞى، ثءردٕ.رطج

، ٓؼٞهجس ٓٔجرطز ثُوةجدر ثء  هةز ُدٟ ٓديزٟ ثُٔدثرص ك٠ دُٝز 0219ثُؼضةذ٠، طجُْ كجيش،  .18

 ثٌُٞيش، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز آٍ ثُذةش، ثءردٕ.

،  عز إدثرر ثُٔؼزكز ك٠ ثءدثر ثُٞ ةل٠ ُِؼجِٓةٖ ك٠ ثُؼزًز ثٌُٞيضةز ُ٘لن 0201ثُؼؾ٠ٔ، طؼد،  .19

 شِةؼ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز آٍ ثُذةش، ثُٔلزم، ثءردٕ.ثُ

،  عز ثُزكج ثُٞ ةل٠ ػ٠ِ ثءدثر ك٠ ثُٔ٘ظٔز درثطز 0213ثُؼزد٠، فٌةْ & ٓ٘و ص٠، يشيد،  .02

دجُذٞيزر، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز  GPLفجُز: ٓؤطظز ٗلطجٍ ٝفدر ؿجس ثُذضزٍٝ ثُٔٔةغ 

 ثُذٞيزر، ثُؾشثةز.

طذةن ٛ٘درر إدثرر ثُٔٞثرد ثُذؼزيز ٝػ هضٜج دضطٞيز ثءدثر ، ٝثهغ ص0202ثُؼطةز، م ٍ،  .01

 ثُٞ ةل٠ ك٠ ٓـزف هطز ثُٔزًشٟ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ػٔجٕ ثءِٛةز، ػٔجٕ، ثءردٕ.

،  عز ٓـجدر ثطضوطجح ثُٔٞثرد ثُذؼزيز ك٠ ثءدثر ثُٞ ةل٠ ُِؼجِٓةٖ 0202ثُؼٞثِٓز، مجُخ،  .00

، ٓؾِز ثُؼزد٠ ُِدرثطجس 4ع ,11، ٓؼك٠ ػزًجس ثُضثٓةٖ ثءردٗةز، دقٞط ٝٓوجلاس

 ٝثءدقجط، ثءردٕ.

، ثُٔ٘جك ثء  ه٠ ٝػ هضٚ دجلإصؾجٛجس ثُٞ ةلةز 0210ثُـذجؽ، ػٞه٠ ٓقٔد & ٓزسٝم، ػذدثُؼشيش، .02

ـزيز"، دقٞط ٝٓوجلاس، ٓؾِز ؽجٓؼز ثلإٓجّ  ُدٟ ثُؼجِٓةٖ "درثطز ٓةدثٗةز ػ٠ِ ٓـِقز ثُلزثةخ ثُٔ

 ، ثُظؼٞديز.07ّٞ ثلإٗظجٗةز ٝثلإؽضٔجػةز، ثُؼدد ثُؼِ –ٓقٔد دٖ طؼٞد ثلإط ٓةز 
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،  عز ٓضطِذجس إدثرر ثُٔؼزكز ك٠ صقظةٖ ثءدثر 0201ثُلةجف،  ِةَ ػذدثُٜجدٟ  ِةَ،  .03

 ثُٞ ةل٠ ك٠ ثُؼزًجس ثُـ٘جػةز ثُؼزثهةز، رطجُز ثُٔجؽظضةز، ؽجٓؼز ػٔجٕ ثُؼزدةز، ثءردٕ.

٠ ثُضزدةز ثُزيجكةز ُِوةجدر ، ٓظضٟٞ ٓٔجرطز ٓؼزك0202ث٠ُ٘ٓٞٔ، ٗٞثٍ ثدزثٛةْ ػ٠ِ،  .04

ثُضقٞيِةز ٝثُوةجدر ثء  هةز ك٠ ٓقجكظض٠ إردد ٝػؾِٕٞ ٖٓ ٝؽٜز ٗظز ثُٔؼِٔةٖ: درثطز 

 ٓوجرٗز، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ثُةزٓٞى، ثءردٕ.

، ثُؼدثُز ثُض٘ظةٔةز ٝ عزٛج ك٠ طِٞى ثُٔٞثم٘ز ثُض٘ظةٔةز ثُدٝر 0201ثُ٘ؼؼز، ػٜد ٓٞكن مٚ،  .05

ل٠: درثطز صطذةوةز ك٠ هطجع ثُذ٘ٞى ثُضؾجريز ثءردٗةز، رطجُز ٓجؽظضةز، ثُٞطةن ُِزكج ثُٞ ة

 ؽجٓؼز ػٔجٕ ثءِٛةز، ثءردٕ.

،  عز ثُضقٍٞ ثُزه٠ٔ ك٠ ثءدثر ثُٞ ةل٠ ُِؼجِٓةٖ ك٠ ثُٔقجًْ 0200دٌجر، رؽجر ػدٗجٕ طؼةد،  .07

ٓؼز آٍ ثُ٘ظجٓةز ثُضجدؼز ُٞسثرر ثُؼدٍ ثءردٗةز ك٠  َ ؽجةقز ًٞرٝٗج، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽج

 ثُذةش، ثءردٕ.

، ثُذزثٓؼ ثُضدريذةز ٝ عزٛج ػ٠ِ ثءدثر ثُٞ ةل٠: درثطز 0200ػذةدثس، ثدزثٛةْ ٓقٔد يٞطق،  .08

 ٓةجٛ٘ج، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز آٍ ثُذةش، ثءردٕ. –فجُز ك٠ ػزًز ٓةجٙ ثءردٕ 

٠ ،  عز ؽٔجػجس ثُؼَٔ ؿةز ثُزطٔةز ػ٠ِ ثءدثر ثُٞ ةل0201ػضّٞ، ٓقٔد ٓؼٜٞر ٓقٔٞد،  .09

 ك٠ ػزًز ٓةجٙ ثُةزٓٞى ك٠ ثءردٕ، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز آٍ ثُذةش، ثءردٕ.

، دٝر ثُؼدثُز ثُض٘ظةٔةز ك٠ صقوةن ثُزكج ثُٞ ةل٠: درثطز 0200ػطةز، ٛ٘د ؿذق٠ ٓقٔد،  .22

 صطذةوةز ػ٠ِ ثُؼجِٓةٖ دئدثرر ؽجٓؼز م٘طج، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز م٘طج، ٓـز.

ثُؼجةد ػ٠ِ ثلإطضغٔجر ك٠ ثُضدريخ ػ٠ِ ثءدثر ثُٞ ةل٠: درثطز ،  عز صوةةْ 0218ػوَ، ػذدالله،  .21

 صطذةوةز ػ٠ِ ثُؾجٓؼز ثلإط ٓةز، رطجُز ٓجؽظضةز، ؿشر، كِظطةٖ.

،  عز ثُوةْ ثُض٘ظةٔةز ك٠ ثءدثر ثُٞ ةل٠ ُدٟ ثُؼجِٓةٖ 0201هشر، إئجٕ  دٞ ؿجع  ِةلز،  .20

 ثُؼزدةز، ثءردٕ.ُةذةج، رطجُز ٓجؽظضةز، ؽجٓؼز ػٔجٕ  –دٔظضؼل٠ صةؾ٠ ثُق٠ٌٓٞ 
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